
Annexe relative aux Condition Générales 

d'Utilisation (CGU)

Crans

Le présent document a été ratifié par l’Assemblée Générale Ordinaire du mardi 7 avril 2026. Il est modifiable sur 

décision du Conseil d’Administration suivant les modalités prévues par les statuts.

Les présentes conditions générales d’utilisation (dites « CGU ») ont pour objet l’encadrement juridique des modalités 

de mise à disposition du site et des services du Crans et de définir les conditions d’accès et d’utilisation des services 

par « l’Utilisateur⋅ice ». Les présentes CGU sont accessibles sur le site. Toute inscription ou utilisation du site implique 

l’acceptation sans aucune réserve ni restriction des présentes CGU par l’utilisateur. Lors de l’inscription sur le site via 

le Formulaire d’inscription, chaque utilisateur accepte expressément les présentes CGU en cochant la case précédant 

le texte suivant : « Je reconnais avoir lu et compris les CGU et je les accepte ». En cas de non-acceptation des CGU 

stipulées dans le présent contrat, l’Utilisateur⋅ice se doit de renoncer à l’accès des services proposés par le site. Le 

Crans se réserve le droit de modifier unilatéralement et à tout moment le contenu des présentes CGU.

Les présentes CGU sont adaptées des CGU de Framasoft, et sont donc sous Licence CC BY-SA 4.0.

Article 1er ― Conditions du service
(i) L’utilisation du service se fait à vos propres risques. Le service est fourni tel quel.

(ii) Vous ne devez pas modifier un autre site afin de signifier faussement qu’il est associé avec un service du Crans.

(iii) Vous êtes responsable de la sécurité de votre compte et de votre mot de passe. Le Crans ne peut pas et ne sera 

pas responsable de toutes pertes ou dommages résultant de votre non-respect de cette obligation de sécurité.

(iv) Vous êtes responsable de tout contenu affiché et de l’activité qui se produit sous votre compte.

(v) Vous ne pouvez pas utiliser le service à des fins illégales ou non autorisées.

(vi) Vous ne devez pas transgresser les lois de votre pays.

(vii) Vous ne pouvez pas vendre, échanger, revendre, ou exploiter dans un but commercial non autorisé un compte 

du service utilisé.

(viii) Vous comprenez et acceptez que l’association Crans ne puisse être tenue responsable pour les contenus publiés 

sur ses services.

(ix) Vous comprenez que la mise en ligne du service ainsi que de votre contenu implique une transmission (en clair 

ou chiffrée, suivant les services) sur divers réseaux.

(x) Vous ne devez pas transmettre des vers, des virus ou tout autre code de nature malveillante.

(xi) Le Crans ne garantit pas que

― le service répondra à vos besoins spécifiques,

― le service sera ininterrompu ou exempte de bugs,

― que les erreurs dans le service seront corrigées.

(xii) Vous comprenez et acceptez que le Crans ne puisse être tenu responsable de tous dommages directs, indirects, 

ou fortuits, comprenant les dommages pour perte de profits, de clientèle, d’accès, de données ou d’autres pertes 

intangibles (même si le Crans est informé de la possibilité de tels dommages) et qui résulteraient de :

― l’utilisation ou de l’impossibilité d’utiliser le service ;

― l’accès non autorisé ou altéré de la transmission des données ;

― les déclarations ou les agissements d’un tiers sur le service ;

― la résiliation de votre compte ;

― toute autre question relative au service.
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(xiii) En cas d’abus d’utilisation des services (par exemple en monopolisant des ressources machines partagées, un 

envoie massif de mail, etc.). Le Crans se réserve le droit d’intervenir sans avertissement ni négociation. Le Crans 

reste seul juge de cette notion « d’abus » dans le but de fournir le meilleur service possible à l’ensemble des 

utilisateur⋅ices.

(xiv) En cas de report d’un usage prohibé, le Crans peut se trouver dans l’obligation de déclencher la suspension 

totale ou partielle du service, le retrait de contenu, ou toute autre mesure que les lois et réglementations lui 

imposent. Vous devez respecter les autres utilisateur⋅ices en faisant preuve de civisme et de politesse.

(xv) L’échec du Crans à exercer ou à appliquer tout droit ou disposition des Conditions Générales d’Utilisation 

ne constitue pas une renonciation à ce droit ou à cette disposition. Les Conditions d’utilisation constituent 

l’intégralité de l’accord entre vous et le Crans et régissent votre utilisation du service, remplaçant tous les accords 

antérieurs entre vous et le Crans (y compris les versions précédentes des Conditions Générales d’Utilisation).

(xvi) Les questions sur les conditions de service doivent être envoyées à contact@crans.org.

Article 2 ― Modifications du service
Le Crans se réserve le droit, à tout moment de modifier ou d’interrompre, temporairement ou définitivement, le 

service avec ou sans préavis. Le Crans ne sera pas responsable envers vous ou tout tiers pour toute modification, 

suspension ou interruption du service.

Article 3 ― Droit d’auteur sur le contenu
Vous ne pouvez pas envoyer, télécharger, publier, distribuer, diffuser tout contenu illégal, diffamatoire, harcelant, 

abusif, frauduleux, contrefait, obscène ou autrement répréhensible.

Le Crans ne revendique aucun droit sur vos données : textes, images, son, vidéo, ou tout autre élément, que vous 

téléchargez ou transmettez depuis votre compte.

Le Crans n’utilisera pas votre contenu pour un autre usage que de vous fournir le service.

Vous ne devez pas télécharger ou rendre disponible tout contenu qui porte atteinte aux droits de quelqu’un d’autre.

Le Crans peut, si nécessaire, supprimer ou empêcher la diffusion de tout contenu sur le service qui ne respecterait 

pas les présentes conditions.

Article 4 ― Édition et partage de données
― Les fichiers que vous créez avec le service peuvent être – si vous le souhaitez – lus, copiés, utilisés et redistribués 

par des gens que vous connaissez ou non.

― En rendant publiques vos données, vous reconnaissez et acceptez que toute personne utilisant ce site web puisse 

les consulter sans restrictions.

― Mais le service peut également vous proposer la possibilité d’autoriser l’accès et le travail collaboratif sur ses 

documents de manière restreinte à un⋅e ou plusieurs autres utilisateur⋅ices.

― Le Crans ne peut être tenue responsable de tout problème résultant du partage ou de la publication de données 

entre utilisateur⋅ices.

Article 5 ― Résiliation
Le Crans, à sa seule discrétion, a le droit de suspendre ou de résilier votre compte et de refuser toute utilisation 

actuelle ou future du service. Cette résiliation du service entraînera la désactivation de l’accès à votre compte, et la 

restitution de tout le contenu. Le Crans se réserve le droit de refuser le service à n’importe qui pour n’importe quelle 

raison à tout moment.

Le Crans se réserve également le droit de résilier votre compte si vous ne vous connectez pas à votre compte pour 

une période supérieure à 4 ans.

Article 6 ― Sanctions
La violation de l’un des article de ce document pourra entraîner une sanction à l’appréciation du Crans :

― rappel au CGU

― restriction à certains services

― résiliation de votre compte

Par ailleurs si vous êtes également adhérent⋅e du Crans, alors cette dernière, en conformité avec le règlement intérieur 

de l’association, pourra prendre les mesures adéquates.

2/3

email:contact@crans.org


Article 7 ― Données personnelles
Conformément à l’article 34 de la loi « Informatique et Libertés », le Crans garantit à l’utilisateur⋅ice un droit 

d’opposition, d’accès et de rectification sur les données nominatives le⋅la concernant. L’utilisateur⋅ice a la possibilité 

d’exercer ce droit en utilisant le mail de contact mis à sa disposition.

― Pour utiliser certains services du Crans, vous devez avoir un compte. L’obtention d’un compte est soumis à 

l’adhésion à l’association du Crans. Le Crans demande certaines informations personnelles : une adresse e-mail 

valide et un mot de passe qui est utilisé pour protéger votre compte contre tout accès non autorisé.

― Tout comme d’autres services en ligne, le Crans enregistre automatiquement certaines informations concernant 

votre utilisation du service telles que l’activité du compte (exemple : espace de stockage occupé, nombre d’entrées, 

mesures prises), les données affichées ou cliquées (exemple : liens, éléments de l’interface utilisateur⋅ice), et d’autres 

informations pour vous identifier (exemple : type de navigateur, adresse IP, date et heure de l’accès, URL de 

référence).

― Nous utilisons ces informations en interne pour vous améliorer l’interface utilisateur⋅ice des services du Crans et 

maintenir une expérience utilisateur⋅ice cohérente et fiable.

― Ces données ne sont ni vendues, ni transmises à des tiers.

Article 8 ― Litige et juridiction compétente
Le droit applicable aux présentes est le droit français. En cas de différent, les parties recherchent une solution 

amiable.

Le fait que l’usateur⋅ice ou le Crans ne se prévale pas à un moment donné de l’une des présentes conditions générales 

et/ou tolère un manquement par l’autre partie ne peut être interprété comme valant renonciation par l’utilisateur⋅ice 

ou le Crans à se prévaloir ultérieurement de ces conditions.

La nullité d’une des clauses de ces conditions en application d’une loi, d’une réglementation ou d’une décision 

de justice n’implique pas la nullité de l’ensemble des autres clauses. Par ailleurs l’esprit général de la clause sera à 

conserver en accord avec le droit applicable.
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